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	壹、計畫依據：行政院104年4月7日院授發社字第10413004711號函修訂「政府服務創新精進方案」及財政部103年1月17日台財綜字第10315901460號函送「財政部提升服務品質實施計畫」。
	貳、計畫目標：以高效率、高品質、高滿意度之服務品質目標，秉持全面品質管理精神，達成服務、專業、創新、效能、和諧之國稅願景。
	參、執行單位：本局各科、室及分局、稽徵所。
	肆、執行策略及方法：

